Entrevista: JOAN MACDONALD

"Dos hacen la ciudad: el negocio
inmobiliario y los pobres"

/

Es la antitesis de los arquitectos estrella. El trabajo de esta chilena trata de mejorar las viviendas de los
1.000 millones de personas que viven en los tugurios del mundo.

Cumplidos los setenta, la arquitecta chilena JoaoDnald viaja por el planeta
tratando de arreglar las viviendas méas pobres deaAfAsia y América del Sur. Fue
durante la dictadura de Pinochet cuando decididajaa en los tugurios. Con la llegada
de la democracia se convirtio en viceministra davegenda y hoy, como presidenta de
la organizacion laica SELAVIP -sustentada con hwereses que produce la herencia
del jesuita belga Josse van der Rest-, decide mpyégqios de asentamientos urbanos
urge ayudar. Se trata de dar tiza para marcarrébt®, plasticos para resguardarse de
la lluvia o la primera letrina para mejorar un camento. Los 1.000 millones de pobres
del mundo son los clientes de esta arquitectafoprge a la concesion de un subsidio
de vivienda para los necesitados, defiende la anstaiccion que mantiene la dignidad
humana.

"Casa es un plastico bajo el que
vive una familia. De aht
arrancamos”

"La vida no se la dieron a uno
para estar sentado, sino para
Jugarsela"

¢, Qué porcentaje del mundo no tiene
casa?No hay gente sin casa. Todos
viven debajo de algo, un plastico, un
carton. En tugurios hay 1.000 millones
de personas. Ademas estan los
desplazados, los refugiados y los
allegados, que son los que no tienen ci
y duermen en las de familiares.




¢Allegados“Eso destruye las familias. Uno se aferra a sos,hgjl progreso y a la
educacion que les quiere dar. Eso hace que nauesiiadependencia y espacio. En los
ambientes en los que la preocupacion es sobrelavamilia extensa es una
posibilidad. Pero en las grandes ciudades lasifssbn nucleos cerrados competitivos
hacia los demas y solidarios hacia el interior.

¢La gente va a seguir yendo a las ciudades aunguéda sea dura®a ciudad es el
vehiculo que encuentran los pobres para salir gebdeeza. Cuando sube la
organizacion, baja la pobreza. Las posibilidad&émemmbién en ciudades medianas.
Hay mas pobreza en el campo que en la ciudad.

¢ Por qué?El mito de la gallinita que va a evitar que el obe muera de hambre no es
cierto. Gran parte de los bienes y servicios qgaeemos para sobrevivir hay que
adquirirlos. No te sirve la gallinita para pagac@legio. Y el dinero no esta en el
campo.

¢ No hay vuelta atras®n América Latina, el limite entre lo rural y ldoano se
desdibuja. Pero mientras exista, las ciudadeseiretas oportunidades. Son el
escenario para combatir la pobreza.

¢ ComMo?En América Latina no lo hemos hecho muy bien. Sigabiendo pobreza y
aceleracion de la injusticia. Al vivir juntos, sacle mas doloroso vivir de forma muy
pobre observando a quien lo tiene todo. Eso geresemtimiento del que tiene menos
hacia quien tiene mas, y miedo, muchas veces iafimdiel que tiene mas, que teme
gue se lo roben. Nuestras clases medias y altemntia paranoia de que los pobres son
malos por definicidon. Y al revés. Y eso se tradurtenisticamente en condominios
cercados con vallas eléctricas.

¢, Como solucionarloBe puede actuar donde esta todo por hacer. Hagvifae que se
perpetlen esos patrones de segregacion. Peraaintaaierlo en Santiago con una
periferia de pobreza profunda y un sector rico éagranuy dificil. Los mismos poderes
inmobiliarios refuerzan ese proceso: expulsan adses. En América Latina, el poder
de los mas débiles para permanecer en las ciuéadexo. Hay una escasisima
tolerancia a la diversidad.

¢ A partir de qué se puede hablar de cagszésa es donde se vive, un plastico bajo el
que vive una familia. Los arquitectos lo usan pBescribir un edificio y eso ha
distorsionado lo que es una vivienda. Lo que hayl@cer es tomar ese lugar al que da
sentido una familia y tratar de ver con ellos camgjorarlo. De ahi arrancamos.
Partimos del hecho humano, del grupo. A esos @es gue hay que apoyar para que
lleguen a tener una vivienda mejor.

¢, Como deciden en su organizacion, selavip.org, gueyectos apoyarPlacemos una
convocatoria a los paises en desarrollo. Lleganipeés y elegimos proyectos que
parten de algo concreto: una letrina, un jardiaritif... Las acciones reivindicativas no
sirven si no llegan a soluciones concretas.

Les piden plasticosSi. Los refugiados de Sudan que estan regreshdesasur nos
piden eso: poder volver a los terrenos donde lbarea para plantar cuatro postes, un
plastico y quiza un par de planchas de zinc.

También les piden tierra, pero el fundador de SELWV Josse van der Rest, est4 en
contra de comprar tierra..Y tiene razon. Sentimos que la tierra es una resgolidad
del gobierno. Apoyamos que la gente incluso...dav@rrenos. Josse lo explica muy
claro. La tierra esta tan cara porque los mismbasgzohan pagado sus impuestos y con
eso se han hecho las infraestructuras y ha aunceetadste de la tierra. Los pobres
han financiado una plusvalia que ahora les impodgar la tierra. EsS muy injusto que
no puedan acceder a ella. No tenemos ningun prabheonal en que se produzca la
toma de tierra. Pero somos conscientes de que emasngiudades vivir en un terreno



ilegal pone a los pobres en una situacion de valbikatad. Como dice Josse, "el pobre
o vive fuera de la ley o muere dentro de la ley".

Poca eleccion..En tierra no gastamos un euro. O la ponen losésots o la toma la
gente. Pero una vez la consiguen, todo es rapid&oEaleza (Brasil) pusieron ladrillos
por la noche. Mejoraron el lugar y por eso ya galdian expulsarlos con un juicio. Si
hubieran puesto cafas, el duefio habria podidorigsit®ero con material solido ya no
puede intervenir. Con un juicio por delante hagnpe para que se movilicen personas y
politicos. Hay posibilidad de negociacion.

¢ Los duefios de los terrenos los suelen ceder tealpwnte?En Tailandia se negocia
15 afos de estancia. A todos les conviene reslsgroblemas de forma pacifica. Los
pobres saben que en todo ese tiempo no van a legexcavadoras por la noche para
tirar el poblado. Los ricos saben que recuperaatiérras.

¢, Hablan con los politicos de los lugares donde agm? Si. Nos escuchan. Nuestra
fuerza son los 1.000 millones sin casa. Si estganizados, se hacen oir. En general,
los Gobiernos, en las grandes ciudades asiaticatedtay mucho, mucho tugurio, estan
abiertos al diadlogo. Por otro lado estéa la fuenmaabiliaria, que es potente, engafiosa y
terrible. Los engafian con lo que les van a ofréde@provechan de ellos. Pero ahi es
donde aparecen profesionales y gente compromeieléeq advierte: ojo, les estan
prometiendo algo que no va a poder ser.

¢, COmo contactan con gente de cada pa&&fos una especie de banco de segundo
piso. No hacemos casas por el mundo. Apoyamosaeloada lugar. Cuando uno llega
a un pais no llega a decir como tienen que s@olsas. Uno se sienta a escuchar.

¢, De dbnde obtienen el dinerd?e una fundacién belga que mont6 el padre Josse va
der Rest con un fondo donde puso el dinero qualbeate su familia. Nuestro fuerte es
ese, pero también estar en contacto con la gaajando y respondiendo en Internet.

¢, Recaudan dineroNo. Trabajamos con los intereses del fondo. Pada proyecto
crece.

¢, Selavip es una organizacion religios&® absolutamente laica. Nos interesa que
guede claro. Que no haya ningun sesgo en eseaentid

¢ Tienen que dar explicaciones a cupulas religios&?absoluto. El fundador es un
jesuita, un religioso de accion. Yo también soyndeon, por eso me siento comoda
con ellos. Me motiva la vocacion que tienen de dukcparte mas dificil. Yo me he
arrastrado por el Congo con la guerrilla hace das aEllos buscan las fronteras fisicas,
pero también las del conocimiento. Quieren dara wielta a las cosas. Y eso es
fundamental.

¢, Qué es "El fondo de los pobres decente€mpezaron en Tailandia. Ellos se
pusieron el nombre. "No nos gusta que quienes mgabres digan quiénes lo son.
Vamos a tomar la responsabilidad social de echelaatt a nuestros mas pobres”,
decian. Son todos pobres. Pero hay una sefioraugdé giuda, otro al que le cortaron
la pierna. Hay gente mas vulnerable que otra autogles tengan problemas. La idea es
gue cuando lleguen los proyectos de vivienda -smjle el pobre siempre debe poner
algo- nadie deba ser expulsado por no poder contriBon el poco dinero van a
hacerse cargo de quien no puede. Pero su critenva a ser solo la necesidad. Tendra
ayuda aquel que la merezca porque a veces la @opuezle ser pereza y no se le puede
dar un premio adicional. Ellos querian premiarsadobres decentes. A la sefiora que, a
pesar de sus dificultades, cuida a sus chicos.

¢ Es usted religiosa®i, puede ser... si.

¢ Fue eso importante para iniciar su trabajd®o. Soy catolica, pero empece luterana
porque mi familia es de origen aleman y anglicdao no fue eso. Desde que entré en



la escuela de arquitectura fui buscando por ese @dando ejerci como docente, me
decian que lo que yo ensefiaba no era arquitequuegyarecia trabajo social.

¢, Qué hace que una arquitecta se interese por quierpodra pagar una casakEs que

a mi no me interesan las casas. Me interesan lagnas. Una vez en Burundi
apoyamos unas casas de adobe. Llegamos a visitatdaba una sefiora fuera con un
bebito. Me dijo: "Este chico nacié anoche”. Y meé#sa. "¢ Nacié anoche en esta casa
que acaban de terminar?". Una semana antes halithordebajo de una palmera. Pero
ahora tenia techo. Esa satisfaccion no la obtieaeiendo un rascacielos.

¢, Qué la convirtio en el tipo de arquitecta que as/ALa formacién no me cald hasta
gue encontré al profesor Fernando Castillo Velgste apoyo. La mitad de los
profesores no entendieron mi proyecto de finalateeca, una vivienda social. La
encontraron chica, fea y precaria. Pero la otradrsf. Luego empecé a hacer
investigacién. Cuando llegé la dictadura a Chileaxgulsaron de la universidad, asi es
que me fui al terreno, a los tugurios de la padafde Santiago.

Fue vicesecretaria de Vivienda en el primer Gobierdemocrético de Patricio

Aylwin. Pensé que si creia en eso, debia pasar a lz@olitmé el programa de
vivienda. Eso me abrié la mente a las distintascpoes.

Cuando iba a los tugurios, ¢,como reaccionaba la ghyY o vivi siempre en las minas.
Mi padre era ingeniero, y en los enclaves minenssamigos eran los hijos de los
mineros. Ahi creci. Los estratos no pesaban. Noteraa.

Pero luego se formd en el colegio alemaiis padres tuvieron una vision muy rara.
Para que las dos familias, escocesa y alemanajezsiu contentas nos dividieron. Mis
dos hermanos estudiaron en colegio inglés y a ntboteel aleman.

¢, Cuantas casas tiendZna desde hace 40 afios. Y espero mantenerla pelrque
esquema en Chile es que a partir de cierta edatlanmeaque irse a un apartamento. Me
gusta mi casa. La disfruto. Mis hijos ya no vivemmigo.

¢, Cuantos tieneTuatro. El mayor es veterinario; el segundo, irggermetallrgico; el
tercero, si, arquitecto, me esta coordinando Afgiaa cuarto, ingeniero forestal.

¢, Su paso no ofrece vuelta atras® que uno va acumulando en la vida permite
comprender a todos los sectores. Entender susréglaque no esté de acuerdo, sé
dialogar con ellos. Cuando estoy con un ministrdé&le tengo que apretar el boton
para que responda.

¢, Donde aprietaNo ofrezco caminos sin salida. Debes ofrecer ahdssque le
convenga politicamente. Yo busco que no siempregmelos mismos. Y en ese
sentido, rescato mi parte académica.

¢, Como?No es real que el mejor practico es el que bapamb. Solo en el barro no se
ve bien. Hay que conocer la pelicula desde muchggl@ds. Es importante pensar qué
esta pensando el Banco Mundial, conocer las ciflasginvestigacion o los nimeros
ofrecen certezas Utiles para el trabajo en elrterre

¢, Cuantos viajes hace al and2omo minimo, dos a cada continente mas los extra.
¢Le queda poco tiempo en casAflora que soy abuela no tengo obligaciones y me
puedo dedicar.

¢, Cémo conocid SelavipRl padre Josse dio una charla en la escuela déeumyra.
Sintonizamos. Y desde entonces trabajamos juntos.

¢, Por qué es importante tomarse un vaso de agua {ouede estar contaminada- con
alguien?El idioma corporal es fuerte. Tengo gran faciligada conectarme, sobre todo
con los africanos. Y si supiera bailar, aun segfomMe demoro dos segundos para
reirme con una mujer africana. Me conmueve veynende los proyectos que tenemos
para gente con sida, como ha desaparecido todgemeaacion de adultos. Esta la
abuela, que casi no se mueve de la cama, y sos nkgmilias de nifios que son como



pandillas, porque ya no tienen padres. Andan vaganel que manda, que es el mas
fuerte, tiene a veces doce afios. Cuando ustedvwaesabe que tiene que seguir.

¢ Nunca se ha sentido hundida ante tanta miseri&contrario. Siempre me levanta
porque soy muy porfiada.

¢ Viaja sola?Si. Es caro. Soy como el doctor que mira la cat@gnostica. No

necesito mucho tiempo. Hago mucho ruido y si melqueas de un dia, la gente se
molesta, se preguntan cuando se ira esta viejespgtar trabajando. No me llevo una
vision completa, pero si amplia.

¢ Tiene maridoZallecié hace dos afos. Era arquitecto tambié&. $'equedaba en
casa.

Fue politica durante cuatro afios. ¢ Por qué no séusionan las cosas desde la
politica? La concepcion de la politica de la vivienda esgiazada. La vivienda social
nace de un interés de las empresas constructarasgberse en un campo donde antes
no hacian negocio. Lo que hacen es bajar los es&Es¢pero siguen con sus mismos
preconceptos de clase media. Esta enfocado deefirtia, no desde la necesidad, a
diferencia de lo que sucede en medicina, dondefetrao es el que genera las politicas
a partir de sus enfermedades. La vivienda dignapda entienden los arquitectos, es
muy cara. No esta al alcance de los pobres. S& Ipgoas y el tema no se resuelve.
Mientras tanto, la gente vive y arregla sus casasp es un potencial fabuloso. Creo
que esa es la clave.

Pero los politicos no inauguran bolsas de plastaanvertidas en casag,El ministro

de Salud se luce por tener lindos hospitales sg®cifras de curados...? Con la
vivienda deberia suceder lo mismo.

¢, Cual es la relacion entre negocio y miseriefay dos que hacen la ciudad: el negocio
inmobiliario y los pobres. El interés inmobiliaes el que moviliza a los Gobiernos y a
las grandes empresas internacionales. Y es elapeela vivienda desde su perspectiva
de maximizar la utilidad. Por el otro lado esténpobres tratando de sobrevivir y de
mejorar su calidad de vida. La Unica posibilidadjes no se molesten y que se respeten
mutuamente. Por mucho que quieran las inmobilidqréa®rias perfectas, una ciudad no
va a funcionar bien mientras los pobres sigankhionflicto encarece las ciudades que
gastan mas dinero en poner vigilancias y fomeataegregacion que en tratar de
solucionarla. A nadie le conviene una mala ciuddtbr qué no encontrar una formula
para hacer negocios con restricciones?

El presidente chileno actual, Sebastian Pifiera,espresario. ¢ Qué opina de éEh
Chile, el sistema de subsidios ha permitido haeeshas casas. Le ha convenido a los
constructores. Pero no le ha hecho bien a la g8etha convertido en un premio a la
pobreza. Hoy los pobres son muy exigentes, pera aatbexigentes.

¢La actitud paternalista genera casas pero hundespersonas¢ Por qué esforzarse
si te lo dan? Tras el ultimo seismo de Chile, adaren una zona rural con gran
capacidad de la gente para la autoconstrucciome saguso a trabajar. La gente
comenzoO a esperar. Hoy el 50% de las personagritiendas. Esperando.

¢Le ha movido mas su ideologia o su educaci@asensacion de que en esto puedo
servir para algo. Si hubiera sido académica, htariedlena de publicaciones, pero
aburrida y fuera de la realidad. Tras cuatro ai@ogdlitica senti que ese espacio era
muy rigido para hacer lo que queria.

¢, Qué ocurrira en el momento en que no pueda viajM@ he dado un plazo de cinco
afos para tener el equipo armado. Estoy entredasamordinaciones de los proyectos.
Pero hay que ver... Cambian las condiciones y camibs momentos. Avanzamos con
la idea de que el mundo esta cambiando. Dejemoseguka gente la que haga el
cambio, no la élite.



¢,Ha sacrificado mucho para hacer lo que hacl® lo siento como un coste. Hemos
pasado momentos dificiles porque cuatro hijosnce; porque uno fallecié-, pero al

final uno termina por mirar atras y piensa: buéaw®jda no se la dieron a uno para estar
sentado. La vida se la dieron para jugarselaupaise la puede jugar para hacer un
cambio en el mundo...

Arquitecta atipica

Joan MacDonald (Santiago de Chile, 1940) eligié el camino atipico de los clientes
que no tienen con qué pagar. Fue una rara avis en la Escuela de Arquitectura hasta
que el profesor Fernando Castillo le dijo que quiza ella se estaba centrando en lo
que debe ser. Y la apoyd. Desde joven ha combinado el trabajo en los tugurios con
la teorfa. Pero fue la fundacidn laica SELAVIP la que la llevd a viajar por el mundo
para ayudar a mejorar las viviendas de los mas pobres.

Su abuelo alemdn, gedlogo, fue uno de los fundadores de la Universidad de Chile.
"Yo llego a Mongolia y me ubico. No creo que fuera tan facil sin una formacién
amplia", cuenta. Asegura que darle techo a una familia da mds satisfaccién que
levantar un rascacielos.




